Der ITK-Systemdistributor ONLine aus Unna und der Siemens Partner Sales Deutschland bauen ihre erfolgreiche Zusammenarbeit weiter aus.

Von diesem Schulterschluß profitieren insbesondere die Siemens
Product-Partner und Registered Reseller. Schon im letzten Jahr hat ONLine entscheidend an der Übertragung von Leads vom Siemens-Direktvertrieb an den indirekten Vertrieb mitgewirkt. Auch bei der Vorbereitung von Partnern für das Siemens Zertifikat SCCS-HFE -als Voraussetzung für den Product-Partner-Status- ist der westfälische Distributor führend. 

Zur Festigung der engen Zusammenarbeit im neuen Geschäftsjahr 2004 wurde im Rahmen des Siemens Channel-Beirat-Treffens der neue Distributionsvertrag geschlossen, der neben der Vermarktung der bekannten HiPath-3000-Serie auch den Vorsprung bei der Markteinführung der neuen Kompaktsysteme aus der Hipath-1000-Linie sichert. ONLine ist  bundesweit der erste zertifizierte Distributor für diese Produktlinien.  

Erol Kirilmaz –Leiter des Siemens-Partnervertriebs- und Olaf Niggemann –Vorstand der ONLine - freuen sich auf den gelungen Start in einem sich belebenden Marktumfeld.

„Mit der HiPath-1000 führen wir eine Linie ein, die neben begreifbaren Innovationen und breiter Kompatibilität zur erfolgreichen optiPoint-Welt vor allem eine extrem hohe Betriebsstabilität garantiert. Gerade dieser Punkt ist bei kleineren Installationen betriebswirtschaftlich außerordentlich wichtig.
Außerdem wird der Entscheider, der mit einem privaten Siemens-System hochzufrieden ist, auch entsprechende Rückschlüsse bei der Auswahl größerer Systeme für sein Unternehmen oder seinen Arbeitsplatz ziehen. Hier sitzen Fachhändler und Hersteller in einem Boot.“ –so Kirilmaz. Die speziellen Services und Marketingleistungen der ONLine führen den Fachhändler schnell und sicher zum Erfolg: Neben ausgedehnten Garantieleistungen (mindestens 24 Monate) sind dies für Partner z.B. die kostenfreie Hotline, der kostenfreie Vorabtausch für den Fall der Fälle und die versandkostenfreie Lieferung. Mit einem völlig neu gestalteten Web-Shop inklusive Verfügbarkeitsanzeige, Versandbenachrichtigung und Sendungsverfolgung wird die Disposition für Fachhändler zu jeder Tages- und Nachtzeit möglich.

Zu guter Letzt profitieren die ONLine-Partner von einem abgestuften Vertriebsunterstützungsprogramm: Die Palette reicht von der Weitergabe der Kontaktdaten von Interessenten bis hin zur kompletten Vertriebsarbeit im Namen des Fachhändlers.
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