Professionelle Ansage

Die Niggemann Innovations GmbH bietet mit
,Office Edition* eine flexible Unified-Messaging-
Losung mit besonderem Service an. Die Losung
integriert Fax-, Sprach-, E-Mail- und SMS-Nach-
richten unter einer einheitlichen Benutzerober-
flache: Alle Informationen sind an jedem Endge-
rat jederzeit verfigbar. Besonders praktisch im
Geschéftsalltag sind Funktionen wie der ,Power-
dialler” (automatisches Abarbeiten von Anruflisten),
der ,Notizmanager” (Nachbearbeitung von Tele-
fongesprachen inklusive Rickruffunktion) und
Faxen mit dem PC. Besonderes Highlight der
Unified-Messaging-Losung ist der Voicemail-Ma-
nager: Gemeinsam mit dem Technologiepartner
HiProCall bietet die Niggemann Group Profi-An-
sagen flr Anrufbeantworter an, um Unterneh-
men eine perfekte Corporate |dentity zu gewahr-
leisten. Der Nutzer schreibt den gewlinschten
Text in eine E-Mail und sendet sie an HiProCall.
Die Ansage wird im Tonstudio gesprochen, an
den Nutzer zurlickgesendet und automatisch in
die Office-Edition-L&sung integriert. Niggemann
hat das Produkt nach der Ubernahme der Uni-
fied-Messaging-Sparte vom Dortmunder Soft-
warehaus Materna zielstrebig weiterentwickelt.
Die Software-Suite kann auf nahezu allen Kom-
munikationsplattformen (Microsoft Exchange,
Lotus Notes) aufsetzen und ist bereits an das
neue Betriebssystem Microsoft Vista angepasst.
Neu ist auch eine Office-Edition-Variante, die
sich nahtlos in die aktuelle Version von Microsoft
Office 2007 integriert und entsprechend auf
Microsoft Outlook aufsetzt. (ki)
www.niggemann-innovations.de
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